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Afin de garantir une location réussie, il est primordial de placer le respect en téte de liste.
Veillez a respecter scrupuleusement les consignes de sécurité ainsi que les informations
mentionnées dans lannonce. N'hésitez pas a vous présenter avec bonne humeur afin de
profiter pleinement de votre location. Il est également important dentretenir des échanges
empreints de courtoisie et de respect envers votre hote.

O1. Réeservation

Effectuez votre réservation enligne en remplissant tous les
champs demandés afin déviter toutes mauvaises surprises. La
réservation ne sera validee quapres avoir recu la confirmation
(avec paiement de lacompte). Veuillez lire attentivement
lannonce et les CGV avant de réserver.

O2. Evitez les annulations

Le jour de la réservation
restez joignable et évitezles
annulations de derniere
minute (lacompte ne sera pas
remboursée sauf cas majeur).

03. Veuillez respecter

+ Les horaires darrivees et de sorties

+ Lesregles écrites danslannonce et éeévoquees le jour-j
« Lelieu etle proprietaire

+ Les voisins autour en evitant toutes nuisances

(sous peine dannulation immediate sans remboursement)

O4. Letat deslieux

M: A votre arrivée, le propriéetaire de la
M_ piscine vous fera Petat des lieux.
_— Ecoutez attentivement et n’hésitez
M: pas a poser des questions.
= Respectezle lieu comme si c’était
chez vous.

O5. Caution

Une caution de 100€ en especes ou paypal vous
sera demandée avec une piece didentite valide.
La caution vous sera restituée a votre départ
lors de ’état des lieux, si aucun dommage mateériel
Nn’est constate et si des frais de méenage ne sont
pas a preévoir.
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06. Une anomallie ? Contactez-nous!

Pour toute anomalie rencontreée le jour de votre location,
veuillez nous contacter au 06 617310 94
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08. Laissez-nous un avis P

0O7.Prenez soin des lieux

Nous vous remercions de laisser les
lieux dans letat ou vous les avez
trouveés et de veiller a maintenir leur
propreté. Noubliez pas de remercier
votre hote lors du départ.

Votre retour est extrémement preécieux pour nous,
car il nous permet dameéliorer nos services et de
mieux répondre aux attentes de nos futurs
locataires. Nous vous remercions par avance de
prendre le temps de partager votre expeérience.
Vous pouvez laisser votre avis sur Google, dans
notre site internet ou sur les réeseaux sociaux.

Merci davoir pris connaissance de cette charte.
Nous vous souhaitons de passer un agreéable

moment autour dune baignade et serons ravis de
vous accueillir pour une prochaine location.

L'equipe Location Piscine Conciergerie.
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